
	   	  

CONDICIONES GENERALES 
 

• GENESIS LOGISTICS está tomando a su cargo su embarque bajo las Condiciones Generales estipuladas  
en los documentos de transporte y las Regulaciones FIATA para servicios de expedición de Fletes, a su 
disposición mediante previa solicitud.  

• El manejo de sus embarques implica la aceptación de esta oferta en los términos y condiciones 
establecidas en la misma. GENESIS LOGISTICS tiene la libertad de selección del transportista según las 
reservas, acuerdos pactados con las compañías transportistas y sujeto a disponibilidad de espacio, salvo 
previamente estipulado.   

• El cliente será responsable por los perjuicios que ocasionan la información incorrecta en los documentos 
(volumen, número de piezas, pesos, identificación genérica de la mercancía, etc.) de Transporte, según la 
modalidad y asumirá las multas o sanciones aduaneras originadas.  

• Bodegajes, almacenamientos, demoras de contenedores y cualquier costo por acusas ajenas a GENESIS 
LOGISTICS serán por cuenta del cliente.  

• En todas las operaciones de transporte en general nuestra responsabilidad no podrá exceder en ningún 
caso la que asumen frente a nosotros los Ferrocarriles, Compañías de Navegación, Aéreas, y transportes 
por carretera o cualquier otro intermediario que intervenga en el transcurso del transporte y logística. 
Todas nuestras tarifas están sujetas a cambios sin previo aviso. En todos los casos de transporte 
terrestre, aéreo o marítimo, GENESIS LOGISTICS no es responsable de la selección o cambio de ruta o 
tiempo de transito de cualquier embarque.  

• Importante condición para transporte aéreo: Las tarifas no aplican a carga peligrosa (DGR), perecederas, 
extra dimensionadas, extra pesada, bienes domésticos, animales vivos, restos humanos y carga de valor 
(Value Rated) según las normas de la Asociación Internacional de Transporte Aéreo (IATA) salvo 
claramente especificado en nuestra oferta. GENESIS LOGISTICS tiene la libertad de selección de la línea 
aérea, salvo expreso acuerdo entre las partes de utilizar una en específico. La relación peso volumen para 
el transporte aéreo es de 1M3 = 167 Kg (Ratio 1:6).   

• Importante condición para transporte marítimo: Las tarifas no aplican a carga peligrosa (IMDG), 
perecederas, extra dimensionadas, extra pesada, bienes domésticos, textiles, repuestos y 
electrodomésticos, salvo claramente especificado en nuestra oferta. GENESIS LOGISTICS tiene la 
libertad de selección de la línea naviera, salvo expreso acuerdo entre las partes (embarcador o 
consignatario) de utilizar una naviera especifica. Nuestras tarifas marítimas no incluyen gastos portuarios 
por facilidad o servicios esenciales, trasladados portuarios o de transferencia de almacén/patio, salvo 
expresamente descrito en nuestra oferta de servicio. La relación peso volumen para el transporte marítimo 
es de 1M3 = 1000 Kg (Ratio 1:1). NOTA: Los gastos ocasionados por demoras de naves, contenedores, 
devolución o depósitos serán facturados al importador según sean generados correspondientemente.  

 
Seguro: 

• Teniendo en cuenta que la responsabilidad del agente de carga en caso de siniestro está limitada por 
reglas internacionales de transporte descritas al reverso del documento de transporte, y con el propósito 
de cubrir cualquier riesgo para su Empresa, le sugerimos asegurar cada despacho de mercancías a través 
de un seguro de transporte adecuado. GENESIS LOGISTICS no tomará ningún seguro de transporte, 
salvo previa solicitud por escrito, declarando el valor a asegurar. (GENESIS LOGISTICS, no asegura: 
Carga perecedera, Antigüedades, Arte, Joyas, Notas Bancarias, Documentos Valiosos, Metales 
Preciosos, Carga Peligrosa, Animales Vivos, Mercancía a Granel, Chips de Computadoras, y/o Similares). 
Un seguro ajustado a sus necesidades puede ser cotizado sin compromiso, para mayor información 
deberá contactar a una de nuestras oficinas.  

 
Gastos en Origen y Destino: 

• Nuestra oferta no incluye gastos en origen o destino salvo expresamente descrito en nuestra oferta de 
servicio.  

• Nuestra oferta no incluye gastos en origen que no sean asumidos por el exportador como recogida, 
aduanas, almacenajes, gastos portuarios o aeroportuarios, re-empaque etc.  

• Nuestra oferta no incluye gastos en destino que no sean asumidos por el importador como entregas, 
acarreos, aduana, almacenajes, gastos portuarios, gastos aeroportuarios, derechos/impuestos, etc. 

• La carga debe contar con un embalaje adecuado para manipulación y transporte.  
• Todas las cotizaciones ofertadas son estimadas. Los costos finales dependerán del peso, dimensiones y 

número de piezas al momento del embarque.  
• Si Ud. no cuenta con nuestra oferta de estos gastos, la misma podrá ser suministrada previa solicitud.  

 
Facturación y Pagos: 

• Todos los precios están basados en las tarifas y tasas de GENESIS LOGISTICS, tipos de cambio vigentes 
a la fecha y podrán ser modificados con o sin previo aviso.  

• Forma de pago general: contra entrega de documentos, exceptuando previo convenio.  
• Todos los gastos locales están sujetos pago de Impuestos (ITBMS), según la legislación vigente. 

 
Instrucciones de embarque: 

• Toda instrucción de embarque deberá ser enviada por escrito a GENESIS LOGISTICS antes del 
embarque. Para garantizar que la tarifa ofrecida sea aplicada correctamente por GENESIS LOGISTICS en 
el exterior, necesitamos que nos envíen una copia del pedido mencionando a GENESIS LOGISTICS como 
su agente embarcador. Cualesquiera permisologia y/ o requisitos legales que pudiera requerirse en el país 
de destino por efecto de este embarque estarán a cargo del importador y / o su vendedor en origen. Así 
también cualesquiera permisologia y/ o requisitos legales para su importación. 

	  


